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Vous étes rédacteur territorial principal de 2¢ classe, responsable du service Enfance — Petite
Enfance a la Communauté de communes de BAMBIN située en zone rurale.

La compétence petite enfance a été récemment fransférée a Ia Communauté de communes de
BAMBIN par les communes membres.

Dans ce contexte, le Directeur général des services souhaite connaitre précisément les modes de
garde possibles et ce que cela implique pour les différents acteurs institutionnels
(intercommunalités, communes,...)

Aussi, dans un premier temps, il vous demande de rédiger a son attention, exclusivement a l'aide
des documents ci-joints, un rapport sur Poffre d’accueil des enfants de moins de 3 ans.

112 points

Afin de répondre aux attentes des parents des différentes communes alentour et face & un contexte
difficile (zone rurale isolée, contraintes budgétaires), la Communauté de communes décide de
créer un Relais d’Assistantes Maternelles itinérant intercommunal.

Dans ce cadre, et dans un deuxiéme temps, le Directeur général des services vous demande
d'établir des solutions opérationnelles visant a créer ce Relais d’Assistantes Maternelles (R.A.M.)
itinérant intercommunal. /

1 8 points

Pour traiter cette seconde partie, vous mobiliserez également vos connaissances. 1

Liste des documents joints :

Document 1: Accueil des enfants de moins de trois ans (extraits) — Didier Migaud — Cour des
Comptes — Présentation a la presse du rapport public — 28 novembre 2013 —
1 page

Document2: Les EAJE (établissements d'accueil du jeune enfant) (extraits) - UNCASS (Union
Nationale des Cenfres Communaux d’Action Sociale) — Eriquétes & observations
sociales — n°6 — Janvier 2014 — 1 page

Document 3 :  Collectivités territoriales et la petite enfance (extraits) — Patricia SCHILLINGER —
Sénat — Rapport d’information — n® 700 — 8 juillet 2014 — 3 pages

Document4: Les services a la petite enfance (extraits) — Sife infernet www.collectivites-
locales.gouv.fr— consulté en Mars 2015 — 2 pages

Document5: Guide pour la création d’un établissement ou d'un service d'accueil d’enfants
(structures collectives) (extraits) — Conseil général du Val d’Oise — Direction de
la Prévention et de la Santé — Juillet 2013 — 3 pages

Document 6 : L'accueil du jeune enfant dans le Département (exirait) — Département de
Vaucluse — Dossier ressource Commission départementale d’accueil des jeunes
enfants — 2013 — 2 pages

Document7 : Schéma départemental 2012-2015 — Accueil du jeune enfant et de sa famille
(extrait) — Département du Rhéne — 2012 — 4 pages

Document 8 : L'ofire d'accueil des enfants de moins de 3 ans en 2010 (exirait) — Francoise
Borderies — DREES — Ffudes ef Résuliats — n° 803 — Juin 2012 — 1 page
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Document9: L’organisation territoriale de la petite enfance : un secteur a la croisée de multiples
enjeux — Actes du colloque (extraits) — CNFPT — Les rencontres territoriales de
la solidarité organisées par 'INSET Angers — 2 et 3 octobre 2014 — 1 page

Document 10 : Quand Pemploi des parents dépend des solutions de garde — La gazefte.fr —
9 juillet 2012 — 2 pages

Document 11 : Des relais pour informer et professionnaliser — La Gazette des communes ~ 10
novembre 2014 — 2 pages :

Document 12 : Un relais assistance maternelle itinérant — Emmanuel Coudel — Mai'rie-Conseils
— 7 fevrier 2005 — 1 page

Documents reproduits avec I'autorisation du CFC

Certains documents peuvent comporter des renvois a des nofes ou a des documents
non fournis car non indispensables a la compréhension du sujet.
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Document 4

Accueil des enfants de moins de trois ans (extraits) — Didier Migaud — Cour des Compfes —
Preésentation a la presse du rapport public — 28 novembre 2013

COUR
DSSMPTES
¢ Présentation & la presse du rapport public thématique
sur Paccueil des enfants de moins de 3 ans
Allocution de M. Didier Migaud, le jeudi 28 novembre 2013

Premier président de la Cour des comptes

Mesdames, Messieurs,

Je vous souhaite la bienvenue a la Cour a F'occasion de la présentation d’un
nouveau rapport public thématique portant sur 'accueil des enfants de moins de 3 ans :
‘une politique ambitieuse, des priorités a mieux cibler.

Le développement, la diversification des solutions d’accueil de la petite enfance
constituent des enjeux substantiels pour répondre a des besoins importants de nos
concitoyens que cette politique publique laisse aujourd’hui en partie insatisfaits.

L’'examen de cette politique publique n’est pas sans soulever certaines difficultés.
D’une part, parce qu’elle poursuit de nombreux objectifs : le développement de I'enfant, la
protection de sa santé, le soutien a la natalité, la conciliation entre vie professionnelle et
vie familiale, la préparation de la réussite a 'école. D’autre part, parce que cette politique
publique fait intervenir des acteurs publics particuliérement variés : plusieurs ministéres au
sein de I'Etat qui en fixent les orientations générales, la branche famille de la sécurité
sociale, cest-a-dire le réseau des caisses d’allocations familiales et des caisses de
mutualité sociale agricole, qui en assure 73% du financement, et les communes ou les
intercommunalités qui en sont les principaux acteurs opérationnels. Sont également parties
“prenantes les départements, dont les services assurent notamment des missions de
coniréle au titre de la protection maternelle et infantile, les régions qui sont en charge de
la formation des professionnels de la petite enfance, et les acteurs privés qui assurent la
gestion de certaines créches. [...]

I faut rappeler que si le développement des solutions d’accueil fait partie des
missions du réseau des caisses d’allocations familiales de la sécurité sociale, il s’agit, pour
les communes et les intercommunalités, d’une compétence facultative dont elles ne sont
pas legalement tenues de se saisir pour organiser un service public d’accueil. Les parents
disposent par ailleurs d'une totale liberié de choix pour la solution d’accueil de leur enfant
et sa localisation, en fonction des disponibilités. [...]

Le caractére facultatif de la compétence des communes, et les limites des moyens
financiers des caisses d’allocations familiales, expliquent les insuffisances gue peuvent
encore connaltre les capacités d'accueil, et surtout, leur trés inégale répartition sur le
territoire. [...]
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Document 2

Les EAJE (établissements d’accueil du jeune enfant) (extraits) - UNCASS (Union Nationale des
.. Centres Communaux d’Action Sociale) — Enquétes & observations sociales — n°6 Janvier 2014

Bien quelle ne constitue pas une compétence obligatoire des communes ou
intercommunalités, le champ de la petite enfance représente un enjeu essentiel pour ces
derniéres. La mise en place d’'une offre d’accueil des O 4 6 ans constitue un élément crucial
d’'une politique plus globale de services & la population et de développement territorial
(attrait des familles, soutien a I'emploi, actions de prévention sociale, etc.) et représente a
ce titre une richesse indéniable pour le territoire concerné. Aussi, les communes et
intercommunalités sont nombreuses A choisir de prendre en charge ce domaine de
compétence via la gestion d’équipements d’accueil du jeune enfant (EAJE) ou de dispositifs
d’accompagnement des enfants de 0 a 6 ans. [[...]

4 —

Les EAJE (établissements d’accueil du jeune enfant)

@ Les étahlissements d'accueil du jeune
enfant regoivent des enfants de moins de 6 ans.
lls sont gérés par une collectivité territoriale
(commune, communauté de communes, conseil
général), un CCAS ou CIAS, une association,
une mutuelle, une entreprise, etc. Leur ouver-
ture est subordonnée i une autorisation de
fonctionnement délivrée par le Président du
Conseil général aprés avis des services de pro-
tection maternelle et infantile (PMi). Les EAJE
sont placés sous la direction d’une puéricultrice,
d'un médecin ou d'une éducatrice de jeunes
enfants (source : mon-enfant.fr).

Les Eaje se distinguent selon deux grandes
caractéristiques du type d’accueil proposé :
i1 Paccueil peut étre collectif ou familial
(individuel),
i1 Paccueil peut étre régulier ou occa-
sionnel.

0 Accueil collectif / accueil familial

it Paccueil collectif désigne les établisse-
ments qui regoivent collectivement les enfants
jusqu'a leur entrée a 'école maternelle (voire
jusqu'a I'age de 6 ans en dehors du temps
scolaire) : créches collectives, créches d'en-
treprises, haltes-garderies, structures multi-
accueils, micro-créches, etc.

1’accueil familial ou accueil individuel
(creches familiales ou «services d’accueil fami-

lial») emploie des assistantes maternelles
agréées qui accueillent A leur domicile de
un a quatre enfants généralement dgés de
moins de 4 ans. La créche familiale est placée
sous la direction d'une puéricultrice, d'un
médecin ou d'une éducatrice de jeunes
enfants. Les assistantes maternelles font I'ob-
jet d'un encadrement et d’un accompagne-
ment professionnel assurés par le personnel
de la créche. Une ou deux fois par semaine,
les assistantes maternelles et les enfants se
retrouvent dans les locaux de la créche fami-
liale (source : mon-enfantfr).

@ Accueil régulier / accueil ponctuel
i1 Paccueil régulier désigne les cas o1 le -
volume d'accueil (quel qu'il soit, méme une
demi-journée par semaine) est prévu 2
I'avance entre les parents et I'établissement
pour plusieurs semaines, voire pour toute
Pannée. I fait 'objet d’'un contrat qui définit
le volume d’heures d'accuell (qui peut aussi
gtre calculé en jours ou demi-journées). Il
concerne les créches (collectives et familia-
les) et les multi-accueils.

: Paccueil occasionnel désigne les situa-
tions ol le rythme d'accueil n'est pas régulier
et/ou défini a I'avance. Il concerne les haltes-
garderies et les multi-accueils.




Document 3

Collectivités territoriales et la petite enfance (extraits) — Patricia SCHILLINGER — Sénat — Rapport -
d’information — n°® 700 — 8 juillet 2014

INTRODUCTION

Mesdames, Messieurs,

La Cour des comptes a publié, en novembre 2013, un rapport public thématique consacré a « I'accueil des
enfants de moins de 3 ans ».

Bien qu'aucune collectivité territoriale n'ait de compétence explicite en ce domaine, il 2 semblé
opportun a la Délégation aux collectivités territoriales et a la décentralisation de faire le point sur les
responsabilités qu'elles assument néanmoins pour soutenir les familles souhaitant faire garder leurs
enfants en bas dge. :

Dans cette perspective, les représentants des principales associations d'élus (Assemblée des départements de
France, Association des maires ruraux de France, Association des maires de France), des familles (Union
nationale des associations familiales - UNAF), des assistantes maternelles, ainsi que le directeur de la Caisse
nationale d'allocations familiales (CNAF) ont été consultés.

Quelques chiffres permettant de mesurer l'ampleur de la tiche : au 1 janvier 2012 (derniers chiffres
disponibles), il y avait en France 2,5 millions d'enfants de moins de trois ans, dont 1,27 million étaient
gardés par d'autres personnes que leurs parents.

Le coiit global de cet accueil s'¢levait, en 2011, 4 la somme considérable de 14 milliards d'euros, qui
représente 0,7 % du PIB de cette année. 73 % du total était & la charge de la branche famille de la Sécurité
sociale, 17 % & la charge des collectivités territoriales et 10 % a celle de I'Etat.

Cet important effort vise un triple objectif :

- familial, de soutien 4 la natalité ;

- socio-économique, d'encouragement au travail des femmes ;
- socio-éducatif, de développement de I'enfant.

Si I'Etat en fixe les orientations générales, le financement de cette politique est en grande partie assuré par la
branche famille de la Sécurité sociale, et sa mise en ceuvre reléve principalement des collectivités
territoriales. [...]

I-  UNE OFFRE TERRITORIALE TRES DISPARATE, ASSUREE
PAR DES MODES DE GARDE DIVERSIFIES

La France dispose d'une offre importante en matiére d'accueil de jeunes enfants, pour la période
précédant I'entrée en école maternelle (en majorité, jusqu'a 3 ans). Il s'agit 13 d'un atout propre a notre
pays, qui le distingue de la plupart de ses voisins européens.

Cependant, cette offre est marquée par une inégale répartition sur le territoire : les zones urbaines les
plus denses sont mieux dotées que les zones rurales peu peuplées.

A. UNE OFFRE D'ACCUEIL MARQUEE PAR UNE GRANDE
DISPARITE TERRITORIALE

En moyenne nationale, il existait en 2011 (derniers chiffres disponibles) un potentiel de 52 places de garde
pour 100 enfants de nioins de 3 ans. Cette moyenne recouvre de fortes disparités, car les capacités d'accueil
varient, selon les départements de France métropolitaine, de 14 3.

Les départements les mieux dotés se situent dans I'ouest de Ja France et dans les zones urbaines disposant
d'un fort potentiel fiscal (Paris, Hauts-de-Seine,...). A Iinverse, ce sont dans les départements ruraux situés
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sur un axe allant de I'Eure aux Ardennes, et les zones urbaines defavousees (Seine-Saint-Denis, Val-d'Oise,...)
qu'on constate les offies les plus réduites.

Ces inégalités sont le résultat de facteurs multiples et complexes : difficultés pour les familles démunies
5001alement et financiérement de recourir & un mode de garde extérieur, dispersion de I'habitat dans les zones
rurales, manque de personnels qualifiés,...

Selon la Cour des comptes, « l'accés des familles a un mode de garde reste largement dépendant du niveau
de leurs revenus. Ainsi, 64 % des ménages les plus aisés font garder leur enfant, contre 8 % pour les familles
les plus modestes ». [...]

B. DES MODES DE GARDE DIVERSIFIES

L'accueil collectif est assuré dans les établissements tels que les eréches, les micro-créches, les haltes
garderies, les structures multi-accueil ou encore les jardins d'enfants.

Ces établissements sont soumis au respect d'une réglementation et font 1'objet d'un avis ou d'une
autorisation de fonctionnement délivrée par le président du conseil général, apres avis des services de la
protection maternelle et infantile (PMI).

L'accueil peut également étre confié & une assistante maternelle qui, pour étre autorisée & accueillir des
enfants & son domicile, doit étre titulaire d'un agrément délivré par le président du conseil général.

11 est également possible de faire garder un ou plusieurs enfants au domicile des parents, éventuellement en
garde partagée, avec une professionnelle employée par ceux-ci ou par l'intermédiaire d'un organisme agréé
par I'Etat.

Parmi les 2,5 millions d'enfants de moins de 3 ans présents en France métropolitaine au 1 janvier
2012, 1,27 million bénéficiajient d'un mode d'accueil, dont 60 % par des assistantes maternelles, 30 %
en créche, les 10 % restant étant préscolarisés ou gardés au domicile des parents, pour un cofit global
de 14 milliards d'euros.

Mais I'affectation de cette somme ne permet pas de répondre pleinement aux demandes des parents. {...]

I1l- MIEUX FAIRE RECONNAITRE LE ROLE ASSURE PAR LES
COLLECTIVITES TERRITORIALES DANS LA GARDE DES JEUNES
ENFANTS

Les objectifs et les modalités de la garde des jeunes enfants relévent sans conteste de I'tat, seul 4 méme

de les définir pour I'ensemble du territoire, ainsi que de déterminer et fournir le financement de base de cette
politique.

Cette évidence ne doit cependant pas conduire a méconnaitre le r6le important assuré par les collectivités

territoriales, en I'ocenrrence les départements et le bloc communal, dans l'application de cette politique.
[-]

A.LE DEPARTEMENT

L'accueil de la petite enfance est une politique multi-partenariale, et les départements y occupent, aux cotés
de Ia CNAF, une large place. [...] Les départements disposent de compétences spécifiques grice a leur
services de PMI et 4 leur rdle 4 Pégard des assistantes maternelles fagrément].

Le conseil général accorde également les agréments, aprés avis du maire, aux MAM, aux micro-créches aux
assistantes maternelles, en fonction des besoins. [...}

B. LE NIVEAU COMMUNAL

Les communes, particuliérement en milieu rural, sont trés impliquées dans ['accueil des jeunes enfants, qui
est un service de proximité immédiate. {...]
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Les maires ruraux souhaitent doter leur territoire de modes d'accueil diversifiés pour les jeunes enfants,
car ils constituent un élément fort d'attractivité pour les jeunes couples dont la présence est vivement
souhaitée pour dynamiser ces zones. [...]

Définir les besoins réels des familles

Une approche trop technocratique conduit & méconnaltre les réels besoins des familles. C'est ainsi que
I'obligation faite aux créches, depuis 2012, de fournir les repas et les couches - obligation dont les parents
s'acquittaient auparavant, & la satisfaction générale - a suscité de nombreux problémes matériels, et de
nouveaux cofits. La fourniture des couches est ainsi évaluée & 165 euros par enfant et par an, somme non
négligeable, qui powrrait étre réduite si les commandes étaient groupées.

A ce colit financier s'ajoute la nécessité nouvelle de consacrer un local spécifique & leur stockage, qui n'a pas
été intégrée dans la conception des créches existantes.

Les repas (lait et aliments pour jeunes enfants) n'engendrent pas de cotits importants, car ils sont souvent
fournis gratuitement par les entreprises spécialisées dans leur production. On peut aisément supposer que
leurs motivations ne sont pas uniquement philanthropiques.

Ainsi, une initiative paraissant de prime abord louable, et au bénéfice de I'égalité entre familles, a-t-elle des
conséquences concretes imprévues et parfois néfastes.

:La pesanteur croissante de la réglementation technique et financiére imposée par les CAF est ainsi mal
‘ressentie et engendre un climat de méfiance parmi les élus, envers ce qui est considéré comme une
bureaucratie déresponsabilisant. En réalité, cette « normalisation » est un phénomeéne qui affecte I'ensemble
de notre société, et auquel les CAF ne peuvent échapper.

[

Les objectifs ambitieux de la convention d'objectifs et de gestion (COG) de la CNAF pour la période 2013-
2017 visent, notamment, & créer 100 000 solutions d'accueil collectif supplémentaires. La moitié d'entre elles
reposent sur l'initiative des communes, dont les capacités financidres vont é&tre réduites dans les anndes a
venir, pour de multiples raisons (baisse de la Dotation globale de fonctionnement, stagnation des recettes
tirées des droits de mutation, dépenses inhérentes  la mise en place des nouveaux rythmes scolaires).

Le transfert, parfois évoqué, de la responsabilité de 'accueil de Ia petite enfance aux intercommunalités
est possible, et méme souhaitable dans le monde rural. En effet, elle est de nature a en renforcer les
moyens, dans des zones qui souhaitent dynamiser leur population par 'arrivée de jeunes couples.

En revanche, cette orientation ne semble guére pertinente en milieu urbain, ott les communes disposent de
plus de ressources en personnels et en finances.

L]
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Document 4

Site internet www.colleclivités-locales.gouv.fr — consulté en mars 2015

LES SERVICES A LA PETITE ENFANCE (extraité)

L’accuell collectif des jeunes enfants
L’accueil individuel des jeunes enfants

[.]

Les établissements et les services d'accueil d’enfants veillent a la santé, la sécurité, au bien-étre
et au développement des enfants qui leur sont confiés. Dans le respect de I'autorité parentale, ils
contribuent a leur éducation.

La commune ou les groupements de communes bénéficient d'une compétence facultative en
matiére d'accueil des jeunes enfants. Chaque commune peut adopter un schéma pluriannuel de
développement des services d'accueil des enfants de moins de 6 ans (article L. 214-2 du code de
I'action sociale et des familles).

1. L’accueil collectif des jeunes enfants

Les structures d’accueil collectif permettent de recevoir, pendant la journée, des enfants de moins
de 6 ans dont les parents travaillent, suivent une formation ou sont a la recherche d'un emploi.

La gestion des établissements d’accueil collectif reléve pour Fessentiel des collectivités territoriales
(principalement les communes) ou des associations relevant de la loi de 1901. Les autres
organismes potentiellement gestionnaires, notamment les caisses d’allocations familiales (CAF),
les organismes privés a but lucratif, les mutuelles ou les comités d’entreprises interviennent
beaucoup plus rarement dans ce domaine. '

A défaut de gérer directement ces structures, les communes peuvent mener une politique d'accueil
de la petite enfance par d’autres biais : subventions, mise a disposition de locaux, achat de
places,...

I existe plusieurs catégories de structures pouvant accueillir les jeunes enfanis (R. 2324-17 du
code de la santé publique)'.

o [établissement multi-accueil (établissement qui offre au moins 2 types d’accueil différents,
régulier ou occasionnel), la capacité de chaque unité d’accueil ne pouvant dépasser 60 places ;
la créche parentale, gérée par une association de parents et qui ne peut dépasser 25 places ;
la halte-garderie, qui accueille des enfants de maniére ponctuelle ;

o

=]

o

la créche familiale, qui allie accueil chez une assistante maternelle et accueil en structure
collective ;

¢}

fa micro-creéche qui ne peut accuelllir que 10 enfants au maximum ;

1 EAJE : Ftablissements d’accueil du jeune enfant
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o le jardin d’enfants (accueil des enfants de plus de 2 ans non scolarisés ou scolarisés a temps
partiel), dont la capacité d’accueil est limitée a 80 places par unité d’accueil.

En application des articles L. 214-7 et D. 214-7 du code de Paction sociale et des fémilles, un
nombre de places (1 par tranche de 20 places) doit étre réservé pour les enfants issus de familles
pauvres.

Ces établissements et services sont soumis au contréle et a la surveillance du médecin -
responsable du service départemental de protection maternelle et infantile (PMI).

Le maire ou le président de la communauté de communes donne Pautorisation d’ouverture de
la structure aprés avis du président du conseil général, s'il s'agit d’une structure gérée directement
par la collectivité. Il émet un avis auprés du président du conseil général s'il s’agit d’une structure
parentale ou privée (article L. 2324-1 du code de la santé publique).

Lorsqu'il estime que la santé physique ou mentale ou I'éducation des enfants sont compromises
ou menacées, le préfet de département ou le président du conseil général peuvent adresser des
injonctions aux établissements. En cas d'inexécution, le préfet peut ordonner leur fermeture aprés
avis du président du conseil général.

2. L’accueil individuel des jeunes enfants

Les assistants maternels assurent I'accueil des enfants a leur domicile moyennant rémunération,
aprés avoir obtenu un agrément délivré par le président de conseil général (articles L. 421-1 et
L. 421-3 du code de I'action sociale et des familles). Ce dernier informe le maire de la commune
de résidence de I'assistant maternel de toute décision d’agrément, de suspension, de retrait ou de
modification de I'agrément délivré.

lIs ne peuvent accueillir plus de 4 enfants simultanément.

Les assistants maternels peuvent se regrouper dans des maisons d’assistants maternels
(articles L. 424-1 et suivants du code de l'action sociale et des familles), dans la limite de 4
assistants maternels dans une méme maison. Un agrément délivré par le président du conseil
genéral est nécessaire. Bien que ces structures ne soient pas des établissements d’accueil du
jeune enfant, le maire reste responsable de la sécurité des locaux puisqu'il autorise I'ouverture de
la maison au public, les maisons d’assistanis maternels étant considérées comme des
établissements recevant du public de 5éme catégorie. '

Les communes peuvent, si elles le souhaitent, créer un relais d’assistants maternels afin
d'informer les parents sur ce mode d’accueil et d'offrir aux assistants maternels un cadre pour
echanger sur leurs pratiques professionnelles et leur possibilité d’évolution de carriére (article
L. 214-2-1 du code de P'action sociale et des familles).

Autre mode d’accueil : les gardes d’enfants au domicile des parents.

[..]




Document 5

Guide pour la création d’un établissement ou d’un service d’accueil d’enfants (structures

collectives) (extraits) — Conseil général du Val d’Oise — Direction de la Prévention et de la Santé —
Juillet 2013 '

()

LES DIFFERENTS PARTENAIRES, LEUR ROLE

1. Le Conseil général et le service de PMI

. Autorisation ou avis

La création, Y'extension, la transformation d'un établissement ou service d'accueil d'enfants de moins
de six ans sont soumises a l'autorisation du Président du Conselil général pour les siructures privées

(associations et entreprises privées) ou a son avis s'agissant d'une commune, d'une intercommunalité
ou d'une autre collectivité publique

Il. Aides financiéres

Le Conseil général mene une politique volontariste en faveur du développement des modes d'accueil
en attribuant a leurs promoteurs des aides a l'investissement ainsi qu'une aide au fonctionnement.
(Cf. chapitre financements )

(ves)
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2. La Caisse d'Allocations Familiales

La Caf assure le service des prestations familiales, des aides au logement et de minima sociaux pour
les ressortissants du régime général de la sécurité sociale. Sa politique d'action sociale est adaptée
aux besoins des familles et proche de leur cadre de vie.

Pour permettre la conciliation de la vie familiale et professionnelle, elle favorise tout particuliérement
Faccueil des jeunes enfants. Cette politique a pour but, notamment, de développer et de garantir I'offre
de services et d’équipements collectifs destinés aux familles du département.

Le service de I'action sociale de la Caf apporte, grace a I'expertise et a I'accompagnement de ses
conseillers techniques, son soutien & I'élaboration d'un projet.

La Caf dispose de données sur la population locale utiles pour I'étude de besoins et I’elaboratlon d’un
diagnostic, conseille sur le montage technique du projet, aide & la constitution de dossiers de
demandes de subventions, fournit, en lien avec le Conseil général, les informations nécessaires sur la
réglementation, les partenaires, la promotion du projet, les dispositifs...

La Caf attribue des aides financiéres dans différents domaines :
= Aides a l'investissement (sur fonds nationaux et sur fonds propres de la Caf du Val d'Oise) :
= Aides au fonctionnement :

=  par le versement d'une «prestation de service unique» qui prend en charge une partie du
colit de I'accueil des enfants.

=  par le Contrat Enfance-Jeunesse qui est un contrat d’objectifs et de co-financement
contribuant au développement de I'accueil destiné aux enfants et aux jeunes jusqu'a 17
ans révolus. Ce contrat peut étre signé entre la Caf, une ou plusieurs communes, une
intercommunalité, une enfreprise. La participation de la Caf est fixée a 55% du reste &
charge net plafonné des dépenses.

Ces engagements confractuels permettent de développer de nouveaux services a la petite enfance
qui s’adaptent aux nouvelles conditions de vie des familles et aux réalités locales. Ainsi peuvent étre
créés des établissements et services d'accueil des enfants de moins de 6 ans, mais aussi des relais
assistantes maternelles, des lieux d’accueil enfants-parents, des centres de loisirs maternels et des
ludothéques.

Une couverture des besoins est recherchée par une lmplantatlon des équipements sur les territoires
prioritaires.

2. ELa commune ou l'intercommunalité

Le role de la commune ou de {intercommunalité est de mener une politique petite enfance cohérente
et dynamique en fonction des besoins de la population et des demandes des associations.

En matiére de création et de fonctionnement des structures destinées a l'accuell des jeunes enfants,
la commune ou lintercommunalité peut étre promoteur et gestionnaire de I'équipement ou bien
soutenir des projets élaborés par des associations ou des entreprises privées.

I. En tant que promoteur, le réle de la commune ou de P'intercommunalité est de :

= metire en place un comité de pilotage dés le début de la réflexion intégrant les partenaires
institutionnels : élus locaux, Caf, Conseil général et aufres, ainsi que les acteurs locaux
(association de parents, professionnels petite enfance, services techniques).
Ce comité sera le garant de F'avancée du projet et des propositions qui seront presentees aux
élus en Conseil municipal ou communautaire,

Y
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s étudier les besoins et la faisabilité du projet :
=  établir Pinventaire de l'offre d'accueil existante,
=  recuelillir les données démographiques,
= déterminer I'environnement économique, social et géographique.

a  recueillir 'avis du Conseil général, des services vétérinaires

s participer financiérement a l'investissement lors de la création, la medification ou 'aménagement
de locaux

a  gérer directement le fonctionnement de I'équipement ou le déléguer dans le cadre d'une
Délégation de Service Public. En cas de DSP, la commune devra élaborer un cahier des charges
et rechercher un délégataire avec mise en concurrence de plusieurs délégataires potentiels ou
appel d'offre. :

Il. Sile promoteur est une association ou une entreprise privée

Le role de la commune estde :

= donner un avis sur la création et I'implantation de I'équipement
a.  délivrer le permis de construire
n  délivrer l'autorisation d'ouverture au public, attestant la sécurité et I'accessibilité des locaux

En outre la commune ou l'intercommunalité peut participer & l'investissement.
Au niveau du fonctionnement, la participation peut revétir différentes modalités :

= Simple subvention ou mise a disposition de locaux, voire de personnels

= Achat ou réservation de places sans intervenir dans le projet d'établissement (entreprises de
créches)

= Partenariat sous forme de convention déterminant le role et la responsabilité de chacune des
parties dans le projet, ['attribution des places et la gestion au quotidien (ex : partenariat commune /
créche d'entreprise ou interentreprises).




Document 6

L’accueil du jeune enfant dans le Département (extrait) — Département de Vaucluse — Dossier
ressource Commission départementale d’accueil des jeunes enfants — 2013

Accueil individuel :
L'accueil chez les assistantes maternelles

L'assistante maternelle est la personne qui, moyennant rémunération, accueille habituellement et de
fagon non permanente des mineurs & son domicile.

Ce professionnel, préalablement agréé par le président du Conseil général, doit suivre une formation obligatoire.
L'agrément fixe le nombre d'enfants que ['assistante maternelle est autorisée a accueillir. La majorité des
enfants accueillis chez une assistante maternelle a moins de 6 ans.

. L'assistant maternel accueille des mineurs confiés par leurs parents, directement ou par
Vintermédiaire d'un service d'accueil.... Il exerce sa profession comme salarié de particuliers
employeurs ou de personnes marales de droit public ou de personnes morales aprés avoir &té agréé & cet
effet.... » (source : foi n® 2005-706 du 27 juin 2005 relative aux assistants maternels et aux assistants familiaux -
article 8). .

Depuis le 18 décembre 2008 « ... le nombre des mineurs accueillis simultanément ne peut étre
supérieur a quatre y compris le ou les enfants de moins de 3 ans de ['assistante maternelle
présents a son domicile. Toutefais, le président du Conseil général peut, si les conditions
d'accueil le permettent et a titre dérogatoire, autoriser I'accueil de plus de quatre enfants
simultanément, dans la limite de six enfants au total pour répondre a des besoins
spécifiques... » (source : Article L.421-4 du code de l'action sociale et des familles).

La reconnaissance de ce métier d'accueil d'enfants & domicile et la professionnalisation des assistantes
maternelles ne cessent de s'amplifier depuis la premiére grande loi sur les assistantes maternelles du 17 mai
1977, suivie des lois des 12 juillet 1992 et 27 juin 2005,

Cette professionnalisation s'est concrétement traduite par ;

- une précision des critéres de délivrance de l'agrément,

- lobligation d'une formation initiale toujours améliorée et désormais reconnue par 'UP1 du CAP
petite enfance (UP1 : Unité Professionnelle 1 - prise en charge de ['enfant 4 domicile} fant
qualitativement que quantitativement. La présentation de ce module est obligatoire mais son obtention
r'est pas nécessalre pour le maintien de Pagrément.

- un accompagnement professionnel prenant de plus en plus le pas sur le contrdle, néanmoins prévu
par la loi.

La communication reste une réalité croissante tant auprés des parents que des assistantes maternelles dans
l'information sur le stafut, la convention collective de travail, les questions fiscales, la rémunération.

Locaux:
L'accueil de 'enfant s'effectue au domicile de l'assistante maternelle.

Employeur :
Les parents sont employeurs.

Age des enfanis :

Les assistantes maternelles accueillent majoritairement des jeunes enfanis de moins de 8 ans, mais certains
accueils se poursuivent au-dela.

COMMISSION DEPARTEMENTALE COMIMISSION DEPARTEMENTALE D'ACCUEIL DES JEUNES ENFANTS
DOSSIER RESSOURCE CDAJE 2013
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Accueil individuel :
Les relais assistantes maternelles

Les relais assistantes maternelles (RAM) sont des lieux d'information, de rencontre et d’échange au service
des parents, des assistantes matemelles et des professionnels de la petite enfance.

Le gestionnaire peut étre une collectivité territoriale (commune, communauté de communes), un centre
communal ou infercommunal d'action sociale, une association, une mutuelle, etc...

Les RAM sont animés par une professionnelle de la petite enfance.

Les parents et les futurs parents peuvent y recevoir gratuitement des conseils et des informations sur
l'ensemble des modes d'accueil. 7 '

Les RAM apportent aux assistantes maternelles un soutien et un accompagnement dans leur pratique
quotidienne en leur donnant la possibilité de se rencontrer et d'échanger leurs expériences,

Les ateliers éducatifs (ateliers de musique, activités manuelles, efc...) proposés par les RAM constituent des
temps d'évell et de socialisation pour les enfants accueillis par des assistantes maternelfes.

La calsse d'allocations familiales et, le cas échéant, (a caisse de mutualité soclale agricole patticipent au
financement des RAM en versant au gestionnaire une aide destinée a couvrir une partie des frais de
fonctionnement.

« .1 peut étre créé, dans toutes les communes ou leurs groupements, un relais assistantes maternelles, qui a
pour role dlinformer les parents et les assistants maternels sur ce mode d'accueil en tenant compte des
orlentations définies, le cas échéant, par la commission départementale de l'accueil des jeunes enfants et
d'offrir aux assistants maternels un cadre pour échanger sur leur pratique professionnelle, sans préjudice des
missions spécifiques confiées au service départemental de protection maternelle et infantile... » (source : loi n°
2005-706 du 27 juin 2005 relative aux assistants maternels et aux assistants familiaux - article 2).

Les relais assistantes maternelles bénéficient d'un agrément délivré par la Caisse d’Allocations Familiales, ce
sont des lieux dlinformation et de rencontre pour les assistantes maternelles et pour les parents.

|’adhésion des assistantes maternelles indépendantes a un relais assistantes maternelles n'est pas obligatoire
de par la loi mais elle contiibue de manidre qualitative au développement et & la reconnaissance des
compétences professionnelles.

Les relais organisent des permanences pour les parents et les assistantes maternelles, des regroupements
d'enfants accompagnés par leurs assistantes maternelles et des réunions ou des rencontres auxquelles les
parents peuvent participer,

Ces temps collectifs limitent lisolement ressenti par certaines assistantes maternelles.

Locaux :
Selon le fonctionnement du relais, en particulier selon la disposition des locaux, deux situations sont a
enhvisager :

- soit les enfants sont toujours en présence ou & proximité immédiate de l'assistante maternelle et dans
ce cas ils restent sous la responsabilité de celle-ci et aucune autorisation ou avis n'est a demander, le
décret du 1% aolt 2000 relatif aux établissements et services d'accueit des enfants de moins de 6 ans
ne s'appliquant pas. '

- soitle relais, au moment des rencontres ou des formations se frouve en situation d'assurer occasion-

nellement un accueil collectif d'enfants et le gestionnaire doit alors requérir avis du président du
Conseil général en sollicitant le médecin responsable santé de V'unité territoriale dont il dépend.

Age des enfants :
Les enfants qui fréquentent les relais assistantes maternelles ont moins de 6 ans.

COMMISSION DEPARTEMENTALE D'ACCUEIL DES JEUNES ENFANTS
DOSSIER RESSQURCE CDAJE 2013

15726




Document 7

Schéma départemental 2012-2015 — Accueil du jeune enfant et de sa famille (extrait) —
Département du Rhéne —2012

Le contexte de la petite enfance

Un contexte national porieur

« Le droit d’accueil du jeune enfant est une dimension essentielle d’une stratégie plus globale
d'investissement dans le capital humain et de lutte contre la reproduction intergénérationnelle
de la pauvreté.... » Centre d'analyse stratégique - note de veille n°107, juillet 2008.

La petite enfance se situe au cceur de la politique familiale frangaise et représente un réel enjeu
de société.

Les polifiques nationales et locales poursuivent leur engagement dans le secteur de la petite
enfance et manifestent réguliérement leur volonté de créer des places d’accueil supplémentaires
au regard de besoins non couverls.

A. Impacts économiques et sociaux

Al. Des enjeux multiples
Au dela de la garde des enfants permettant la conciliation entre vie familiale et vie
professionnelle, le dispositif d’accueil concourt & développer :
- la natalité et I'amélioration de 'équilibre démographique,
- la création d’emplois directs et indirects avec une incidence sur I'économie
globale,
- I"éducation, la socialisation et le développement de chaque enfant,
- la réduction des inégalités sociales et scolaires,
- la cohésion sociale et le développement local,

- la luite contre les exclusions en facilitant 'acceés de ces services & toutes les
familles,

- la réduction de la pauvreté des familles et le renforcement de I'égalité entre les
hommes et les femmes, en particulier par Finsertion professionnelle des femmes,

- les politiques publiques de prévention et de protection de I'enfance.

La pefite enfance se définit également comme outil de prévention primaire et
précoce permettant & moyen ferme de réduire les colits d'autres actions publiques :
insertion sociale, éducation, protection de I'enfance, lutte contre la délinquance...

Le dispositif d'accueil permet & la collectivité de valoriser I'effort financier réalisé : plus
qu’un cott, ces dépenses peuvent alors &re considérées comme un investissement.

Néanmoins, cet investissement est directement lié & la qualité de I'accueil qui est
elle-méme dépendante de multiples facteurs : I'encadrement, les compétences
des professionnels, les projets sociaux et éducatifs, la place des familles, la |
collaboration parents professionnels. .. :’

g ds I'Accueil du Jeune Snfani
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Un taux de natalité élevé

Le taux de natalité en France, le plus élevé d'Europe depuis les années 2000,
représente un enjeu fort du développement et de la diversification des places
d’accueil.

Le Conseil économique et social national considére que : « La France occupe une
place originale en Europe en matigre de natalité et de fécondité : le maintien de
la descendance finale au niveau actuel pourra contribuer, & I'horizon 2040-2050,
a rééquilibrer les structures d'dge. Dans cette perspective, le Conseil propose la
relance de politiques publiques favorables & la natalité en France et en Europe,
créant un environnement favorable & I'accueil d’enfants et permettant aux hommes
et aux femmes de mieux concilier leur vie familiale, professionnelle, et personnelle ».

Le poids économique de la petite enfance

Le secteur de la petite enfance :

- crée des emplois direcis : prés de 4 500 emplois sur le Rhéne dans les structures
petite enfance ef 13 000 assistants maternels en activités,

- favorise I'employabilité des méres : F'accueil des jeunes enfants représente
effectivement une condition incontournable pour leur accés & I'emploi,

- accobmpagne de plus, les méres en parcours d'insertion professionnelle.

Vinscription du secteur peiite enfance dans le champ des politiques sociales

I!évolution du dispositif d’accueil pefite enfance et de ses missions confirme que les
structures petite enfance tendent & devenir des lieux de développement local en
créant du lien social sur les territoires o elles sont implantées.

Par ailleurs, Vinscription d'un établissement d'accueil petite enfance dans le cadre
d’un projet social territorial participe & la politique de cohésion sociale : la
mixité sociale et culturelle nécessite des structures petite enfance accessibles pour
favoriser les échanges, les liens sociaux entre les habitants et contribuer ainsi & la
lutte contre les exclusions.

De plus, 'accompagnement des familles par la valorisation de leurs compétences
p pag p P
parentales dans le cadre de la coéducation, contribue & lutter conire 'isolement et
participe au champ de la prévention primaire et précoce.

Une politique petite enfance s'inscrit dans un projet social territorial décliné par
chaque structure d’accueil. La construction d’un projet social permet de prendre
en compte la nécessaire continuité de 'accueil en partenariat enire les acteurs
locaux, en particulier ['école.

I T AR R | o
3 gs 1 Accusl dy JE:UHE COTCH:




B.

Cadres législaiifs et réglementaires

L'accueil des jeunes enfants s'inscrit dans différents textes 1égislatifs et réglementaires
du dispositif d’accueil des jeunes enfants qui connait une évolution importante
particulidrement depuis le décret du 1° aodt 2000, assoupli et complété par ceux du
20 février 2007 et du 7 juin 2010 relatifs aux établissements et services d'accueil des
enfants de moins de six ans.

Un ensemble de lois et de décrets croise le secteur de la petite enfance :

- Loi d'orientation du 29 juillet 1998 relative & la lutte contre les exclusions,

- Loidu 11 février 2005 pour I'égalité des droits et des chances, la participation et
la citoyenneté des personnes handicapées,

- Loi du 27 juin 2005 portant sur le statut des assistants maternels et assistants
familiaux,

- Art L.214-5 du Code de l'action sociale et des familles issu de Iarticle 83 de
la loi n® 2002-2 du 2 janvier 2002 rénovant I'action sociale et médico-sociale,
relatif & la commission départementale de I'accueil des jeunes enfants,

- ArtL.214-2 du Code de |'action sociale et des familles relatif & la possibilité pour
les communes d'établir un schéma pluriannuel de développement des services
d’accueil des enfants de moins de six ans,

- Art R2324-16 a R. 2324-48 du Code de la santé publique issus des décrets du
1¢" aoGt 2000, du 20 février 2007 et du 7 juin 2010 relatifs aux établissements
et services d’accueil des enfants de moins de six ans,

- Art L. 214-7 du Code de l'action sociale et des familles issu de la L. n° 2008-
1249 du 1°" décembre 2008 reprenant le décret du 23 décembre 2006 relatif &
I'accueil des jeunes enfants & la charge de personnes engagées dans un parcours
d’insertfion sociale et professionnelle.

Ces évolutions s'inscrivent toutes dans une perspective d'accessibilité du plus grand
nombre de familles, d’ouverture sur le territoire d’implantation et ses acteurs locaux, de
reconnaissance des missions sociales du dispositif d’accueil et d'une prise en compte
plus fine de 'évolution des attentes des familles et des réalités de chaque territoire.

_Evolution des financements

Le réseau des CAF et des MSA (Mutualité sociale agricole) est le principal
financeur du dispositif d’accueil.

Les financements en faveur de |'offre de garde petite enfance se répartissent en deux
catégories suivant qu'ils sont versés directement aux familles ou aux gestionnaires.

Ces financements s'inscrivent dans trois volets distincts. Afin de développer I'offre
d’accueil dans les structures collectives, le réseau des CAF a :

- mis en place depuis 1995 des programmes d’aides & linvestissement
permettant de compenser une partie des frais générés par la création de
nouvelles structures. Le plan pluriannuel d'investissement (P Pl) mis en place
depuis fin 2009 s'inscrit dans cette perspective et doit permetire d’'accompagner
la création de places,

(@]
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instauré en 2002 dans le Rhéne, la prestation de service unique (PSU)
permet de financer une parlie des colfs de fonctionnement des struciures
d’accueil collectives du jeune enfant. Ces dispositions sont étendues aux créches
d’entreprises en 2003 et les micro-créches peuvent également prétendre & ce
mode de financement. De plus, depuis 2010, le bénéfice de la PSU est étendu
jusqu’aux cing ans révolus des enfants en situation de handicap accueillis au sein
des établissements d’accueil de jeunes enfants,

initié en 2005 en substitution des contrats enfance et des contrats femps libre
le contrat enfance jeunesse (CEJ). Il s’agit d'un contrat d’objectifs et de co-
financements passé entre une CAF et une collectivité territoriale ou une entreprise
(non éligible au crédit imp6t famille). Il est assorti du versement d’une prestation
de service destinée & prendre en charge une partie des frais de fonctionnement
des équipements supportés par le co-signataire.

Par ailleurs, d’autres modalités de financement existent :

‘pour les employeurs qui participent financiérement & la création et au

fonctionnement d’une créche d’entreprise, les entfreprises peuvent &ire éligibles
au crédit d'impét famille,

la prestation d’accueil du jeune enfant (PAJE) versée directement aux familles
permet la prise en charge des frais de garde des enfanis de moins de six ans en
cas d’emploi d’'une assistante maternelle ou d’une garde & domicile. Ce dispositif
(PAJE complément mode de garde structure) est également ouvert aux familles
faisant garder leur enfant dans une micro-créche lorsque cette structure n'a pas
opté pour un financement via la Prestation de Service Unique (PSU),

développement d'appels a projets, qui s'inscrivent soit dans le cadre de
financement d'investissement, soit pour permetire de cofinancer des actions
spécifiques. Les appels & projets peuvent émaner de I'Etat, d’une institution,
d’une fondation et font généralement référence & une thématique clairement
identifiée (handicap, insertion, innovation...).

- Commission Déperiemaniale da 'Acceeil du Jeune Enfant
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L’offre d'accueil des enfants de moins de trois ans

an 2010  (extrait)

i

A la fin de I’année 2010, 11 200 établissements en France métropolitaine accueillaient
des jeunes enfants. Ils offirent globalement prés de 362 000 places, soit 9 600 places de
plus qu’en 2009. Les établissements d’accueil collectif proposent aux familles 84 % de
I’ensemble des places (créches collectives, haltes-garderies, jardins d’enfants et
établissements multi-accueil) contre 16 % dans les services d’accueil familial (créches
familiales). A eux seuls, les établissements multi-accueil offrent 60 % des places dans
les structures d’accueil collectif,

Les disparités de taux d’équipements entre départements persistent. Ceux de la région
parisienne et ceux du sud de la France disposent d’un nombre de places d’accueil
collectif et familial, supérieur & la moyenne nationale, les départements de la moitié
nord de la France étant moins bien dotés. Au niveau national, ’offre des assistantes
maternelles, plus de deux fois supérieure a celle de I’accueil collectif et familial et la
scolarisation des enfants de deux ans, modifient la physionomie de la répartition
territoriale de 1’offre d’accueil. Cette derniére est plus développée autour d’un axe
allant des Pays de la Loire 4 la Franche-Comté et couvrant les contreforts du Massif
central.

Frangoise BORDERIES

Direction de la recherche, des études, de lévaluation et des statistiques (DREES)
Ministére de I'Economie, des Finances et du Commerce extérieur

Ministére des Affaires sociales et de la Santé

Ministére du Travail, de 'Emploi, de la Formation professionnelle et du Dialogue social
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Document 9

L'organisation teritoriale de la petite enfance : un secteur a la croisée de multiples enjeux — Actes
du colloque (extraits) ~ CNFPT — Les rencontres territoriales de la solidarité organisées par 'INSET
Angers — 2 et 3 octobre 2014

d?.‘]

e Synthese des interventions

unl!

Conference La nouvelle lmphcatlon des terrltowes dans les politiques d’accueil de la
petite enfance

Les politiques publiques encadrant la pefite enfance poursuivent des objectifs de nature
différente : satisfaire la demande des familles, socialiser les enfants, faciliter la continuation vie
professionnelle/ vie familiale et accroitre le taux d'activité des femmes, soutenir le taux de
fecondité, lutter contre la pauvreté infantile et garantir légalité des chances. Les différents
objectifs historiques de la petite enfance;viennent donc s'ajouter les uns aux autres. lls sont
pluriels, tout comme les acteurs le sont également : les communes impulsent les projets ; les
départements délivrent I'agrément ; les Caisses d'allocations familiales financent et
accompagnent. -3

Conférence — La convention 'd’objectifs et de gestion (COG) : articulation entre une
politique nationale ef territoriale

L'intervention du réseau des CAF
[--] ’

L.a Convention d'Objectifs et de Gestion est un contrat passé entre la CNAF et ses ministres
de tutelle, & savoir le Ministre des Affaires Sociales, le Ministre chargé de la Famille et le
Ministre de FEconomie. Dans ce cadre, sont fixés, pour les 4 ou 5 prochaines années, des
objectifs. Ces derniers n'ont de pertinence que s'ils s'accompagnent d’un cadre budgétaire.
Ainsi, s'il est envisagé de créer 100 000 solutions d’accueil, il convient, en paralléle, de disposer
des moyens d'aider les collectivités territoriales, qui représentent environ 75% des
gestionnaires, ales créer et a en assurer le fonctionnement.

La politique familiale frangaise s'inscrit donc dans un cadre pluriannuel, ce qui est fondamental.
La branche famille et les pouvoirs publics ont la volonté de créer 100 000 solutions d’accueil,
en déployant des crédits de fonctionnement et en leur donnant les moyens de fonctionner.

A Theure olt nombre de débats se concentrent sur la place de la politique familiale, il est
fondamental de souligner que la Convention d’Objectifs et de Gestion fixe un cadre pluriannuel,
ce qui constitue, pour des familles, un élément de sécurité sur cing années. Il s'agit d’un
element central, concernant la politique familiale francaise en général, et la politique dédiée &
la petite enfance en particulier. (-3
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Quand l'emploi des parents dépend des solutions de garde

Face au marché de l'emploi qui exige toujours plus de disponibilité, les collectivités peinent a
proposer des solutions d'accueil adaptées aux besoins des parents les plus fragiles.

Quand les parents travaillent en horaires décalés ou lorsqu'ils ont un besoin urgent de faire garder
leur enfant, ils ne se tournent pas spontanément vers l'accueil collectif, car ils savent qu'ils ont peu
de chances d'y trouver une solution. « Les élus semblent avant tout se préoccuper de répondre a la
demande dans sa configuration la plus classique », confirme une récente étude de la Caisse nationale
des allocations familiales (Cnaf) (1). Dommage, car les horaires atypiques concernent prés de deux
salariés sur trois, selon une étude du ministere du Travail publiée en 2009 (2). Il n'y a guére que les
villes de plus de 50 000 habitants qui jugent prioritaire d'investir 'accueil du jeune enfant dans toutes
ses dimensions, en se souciant du maintien ou du retour & 'emploi d'une population de plus en plus
précarisée.

1. Les horaires atypiques devenus courants

Les horaires atypiques sont devenus la norme pour 67 % des salariés frangais (2). Mais, si le besoin
est indéniable au niveau national, il est difficile d'en évaluer les contours précis dans chaque
territoire, & moins d'une réelle volonté politique. « Les familles n'expriment pas spontanément leurs
besoins, car elles savent que les structures d'accueil n'y répondent pas », témoigne Stéphane
Langaud, chargé de mission « accueils atypiques » au pays bassin d'Arcachon val de I'Eyre (Gironde)
et pilote d'une étude d'évaluation.

A la suite de cette &tude, La Teste (Gironde) est la premiére ville de linterco a avoir augmenté
I'amplitude horaire de sa créche de deux heures chaque jour, décidant au passage de ne plus fermer
en aolit. Cofit de l'opération : 150 000 euros. Car élargir les horaires d'un établissement cofite cher,
d'autant plus que le nombre d'enfants concernés est réduit. Cela fait dix-huit mois que Strasbourg
maintient trois unités de vie de dix places ouvertes de 5 h 30 4 22 h, chacune dans un établissement
d'accueil du jeune enfant (EAJE). « Avant 6 h, et au-dela de 20 h 30, il n'y a quasiment personne »,
convient Gabriel Willinger, chef du service « famille et petite enfance ». Il conclut : « II faut
relativiser le lieu commun selon lequel les créches devraient &tre ouvertes beaucoup plus tard ! »
D'autres formules, qui combinent accueils collectif et individuel, correspondent sans doute
davantage aux rythmes de I'enfant. Limoges a ainsi choisi de recruter trois assistantes maternelles
qui travaillent la journée en créche, et accueillent jusqu'a trois enfants chez elles en dehors des heures
d'ouverture, a partir de 5 h ou jusqu'a 22 h. « Cela évite de mettre en route un établissement sur ces
horaires décalés, et c'est plus rassurant pour l'enfant », justifie Nadine Vincent, responsable du
service « petite enfance », qui admet que cette solution est réservée aux parents disposant d'un
véhicule.

Pour beaucoup de familles en situation de précarité, 'accueil de I'enfant constitue un frein majeur
au maintien ou au retour & l'emploi. C'est pourquoi Strasbourg a mis en place son service « coup de
pouce », qui permet aux familles monoparentales en parcours d'insertion ou avec un revenu inférieur
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a 120 % du Smic, de bénéficier d'un service de garde & domicile le soir ou le week-end a raison de
100 heures maximum dans l'année. « L'objectif de ce dispositif est bien d'aider les parents & se
retourner en attendant une solution d'accueil pérenne », précise Gabriel Willinger. Or 14 réside toute
la difficulté : transformer l'accueil urgent, mais temporaire, en accueil régulier, dans un systéme déja
bien saturé.

2. Priorité aux familles précaires

Les créches sont plébiscitées de toutes parts, & la fois pour le réle de socialisation et d'éveil que les
parents en attendent, mais aussi pour leurs tarifs accessibles aux familles les plus modestes. Pour ce
faire, lors de ses commissions d'admission, Strasbourg réserve 30 % des places en EAJE aux usagers
en situation difficile ou de handicap. « Ces publics anticipent difficilement leurs besoins. S'ils
obtiennent rarement une place en créche, c'est parce qu'ils arrivent aprés tous les autres », explique
Gabriel Willinger. Une position qui est loin de faire 'unanimité puisque, selon une récente étude de
la Cnaf (1), 63 % des élus déclarent qu'ils ne donnent pas la priorité aux familles précaires dans
I'obtention d'une place en créche.

Vous avez dit « Espoir » ?
Dans le cadre du plan Espoir banlieue, la Caisse nationale des allocations familiales langait en 2009
.un appel & projets doté d'une enveloppe exceptionnelle de 30 millions d'euros. Objectif : créer 1 500
places d'accueil dans les zones urbaines sensibles pour faciliter I'insertion professionnelle. Si 242
projets ont regu un avis favorable, les financements, eux, n'ont été débloqués que mi-2010. Fin 2011,
seuls 8 millions d'euros avaient été engagés. De quoi désespérer: plus d'un porteur de projet...

(1) « Evaluation de la politique petite enfance par les communes », dossier d'études n° 151, avril
2012.

(2) « Horaires atypiques et contraintes dans le travail : une typologie en six catégories », Dares, mai
2009.
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ASSISTANTES MATERNELLES: des professionnelles a fidéliser
Document 11
La Gazette des communes — 10 novembre 2014

Les relais d'assistantes maternelles, sous réserve d'un meilleur accompagnement, ont un rdle
crucial 2 jouer en matiére de professionnalisation.

=231 es dix dernidres années, la
qualité de V'accueil chez les
assistantes maternelles a
Nemwed nettement progressé. Depuis
2005, une formation de 120 heures
est obligatoire pour toute assistants
agréee. Les conseils généraux, qui
délivrent l'agrément, ont aussi aug-
menté leurs exigences en matitre de
qualité de I'accueil. En 2012, un réfé-
rentiel national de l'agrément a homo-
généisé les critdres de qualité et de

5

de 3000 en France, soit 1 RAM pour
110 assmat. 76% sont gérés par des
comnrnunes ou des intercommunalités.

Vessop des RAW

La Ciraf a prévu
des wioyens finan-
ciers pour soutenir
le développement
des refais d'assjs-
tantes maternelles
et augmienter leur
capacité d'aceueil.

sécurité attendiis de la profession: Lobjectif est de pas-

Analyse des pratigues

Les RAM assurent différentes mis-
sions auprés des parents et des pro-
fessionnels de l'accueil & domicile
(assistantes maternelles, salariés &
domicile). Ils orientent les familles en
fonction de leurs hesoins et les infor-
ment sur les différents modes d'accueil
de leur territoire. Auprés des assis-

Les relais d’assistantes maternelles i%‘i‘;;m“g im;’:;w tantes maternelles, ils jouent un réle
(RAM), créés en 1989 par la Cnaf et 70 en 2017 La (l:naf d'information, de conseil el, surtout,

dont les missions ont 4té revues en
2001, «contribuent & qualifier davan-
tage les assistantes maternelles et &
renforcer leur qualité d’accusily, s'en-
thousiasme Gabriel Willinger, chef du
service «famille et petite enfance» &
Strasbourg. On en compta un peu plus

réflachit en ontre 4
la professionnalisa-
tion des animateurs
de RAM.

de professionnalisation. «J'organise
i la fols des temps d'animation avec
les enfants, sous forme d'ateliers, at
des échangss professionnels sur des
thématigues comme la sommeil, 'ali-
mentation, 'agressivité...» détaille
Nathalie Cambus, responsable du RAM

SANBRA ONYSZO, responsable de la communication de F'Union fédsrative
s natlonale des associations de familles d'accueil et assistantes maternelles (Ufnafaam)

UNAFAAN

2 (e carridren

«Le profil des assistantes maternelles a
changé en dix ans. Elles ont davantage un
bac+2 qu'un BEP et font ce métier par choix.
Eles entrent aussi dans la profession plus
©dt, vers 35 ou 40 ans. Trés rapidement, efles
southaitent donc évoluer, car lisolement leur
pése. Certaines se mettent en réseat avec
leurs collegues, d'atitres vont vouleir s'insérer
dans une créche. Or rien west fait pour pei-
mettre leur évolution de carridre, sauf 2 obte-
il un CAP petite enfance au hout de trois ans
de pratique, par la validation des acquis de
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Mt «Créons des passerelles dévolution

l'expérience, mais que les divecteurs de crécha
ne jugent pas adapté, Travaillons sur la créa-
tion de passerelles plus fluides pour accéder

& la formation: élaborons un ronc comimun
enire le CAP petite enfance et le dipléime
d'auxiliaire de puériculture. Maintenons le
salaive durant les seize semaines de stage et
ious aurons du persoiiel formé pour entrer
dais les étahfissements d'accueil du jeune
enfant, alors que nous en manquons, plutt
gua de voir les assistantes materitelles quitter
la profession au bout de sept a huit ans.»

i

da la communauté de communes du
Volvestrs, en Haute-Garonne.

Leur mission peut &tre plus étendue,
comme au RAM da la communauté de
communes du Grésivaudan {Isére), ot
certains groupes volontaires ont initié
delanalyse de pratiques. «Les femmes
ont ainsi un lieu ot évoguer leurs éven-
tuelles difficultés », souligne Cécile
Tourni, directrice de la petite enfance,
«Nous sommes 12 pour leur trans-
metire une posture professionnslle.
Les assistantes maternelles ne veulent
plus &tre vues comme des méres nour-
riciéres, mais comme dé véritahles pro-
fessionnelles de l'accueil. Si elles fré-
quentent le RAM, c'est qu'elles ont les
capacités de se remettre en quastion»,
affirme Anne Alvas Pereira, respon-
sable du RAM de Bernay, dans I'Eure.
11 revient d'ailleurs aux RAM d'encou-
rager la formation continue des assmat.
«J'al réussi & délocaliser une forma-
tion aux premiers secours de Toulouse
& Carbonna [¥], ainsi qu'a la décaler au
samedi matin pour leur permettre d'y
participer. Maintenant, elles n'hésitent
plus 4 organiser elles-mémes des ses-
sions en fonction de leurs besoins, Une
vingtaine en ont profité l'an derniary,
se réjouit Nathalie Cambus.

Aeets fibre

Le service rendu par les RAM étant
libre et gratuit, rien n'oblige las assis-
tantes maternelles & les fréquenter. « A
Limogss, il est compligué de se garer
comme d'erprunter les transports en
comimun avec une poussettey, témoi-
gne Danigle Heniau-Marquet, directrica
«santé, parentalité, petite enfancen au
conseil général de la Haute-Vignna.
Conséquence: seuls 10% des assmat
fréquentent les RAM ds la ville. Dans
les territoires rurauy, si les relais
sont souvent itinérants, les distances
& parcourir psuvent dissuader. Ainsi,




pour organiser ses temps d'anima-
tion, Nathalie Cambus se déplaca
dans cing communes différentes. Cer-
téinesA professionnelles peuvent par-
courir jusqu'a 10 kilométras pour s'y
rendre. La capacité d'accueil des équi-
pements n'est pas non plus illimitée.
«Pour garantir la gualitd de V'anima-
tion, je limite mes ateliers & 7 adultes
et 12 414 enfantsy, indique Anne Alves
Pereira, Enfin, certaines assmat ne
voient tout simplement pas l'intérat
de se rendre dens un RAM et n'y met-
tent jamais les pieds. Selon Nathalie
Cambus, il s'agit d'une question de
génération: ¢ Quasiment toutes les nou-
velles agréées fréquentent le RAM, car

elles sont dang une dynamique de pro- .

fessionnalisation différente des plus
anciennes. La PMI, en valorisant le
RAM au moment de l'agrément, joue
également un réle moteur. »

Ritssion élargle <

Les services de PMI reconnais-
sent en effet les bienfaits des relais.
«Leur action change la donne et sou-
lage nos servicesn, admet Daniéle
Heniau-Marquet. De fait, les assis-

tantes maternelles se sentent sou- -

vent plus & l'aise avec le personnel
des RAM qu'avec les puéricultrices de
PMI, qui assurent a la fois e contrala
et le suivi. «Les messages passent plus
facilement avec le RAMp», confirme
Daniéle Heniau-Marquet. Faudrait-il
leur transférer la mission de suivi en
leur permettant des visites au domicile
des assmat? «Pourquoi pas, convient
Nathalie Cambhus, car les assistantes
maternelles sont demandeuses de
tamps d'observation sur des guestions
éducaiives. Mais & condition d'avoir
plus de moyens.»

La convention d'objectifs et de gestion
2013-2017 gui lie I'Etat et la Cnaf pré-
voit justernent des financements pour
augmenter le nombre de RAM &t leur
capacité d'accueil (live p.22), mais
aussi pour en diversifier les missions.
Un groups de travail devrait rendre ses
conclusions début 2015, « I accueil col-
lectif reste le préféré des parents. Cela
pourrait bien s'inverssr gréce & 'action
des RAMp», espére Nathalie Cambus.
C'est aussile sovhait du gouvernement.

(%) Ville-centre de la communauté ds communes
du Volvestre, ndlr.

- Lamalson d'assistantes mateinelles
«Les Etoiles filantes», at Pré-Saint-Gervais.

bran

epuis 2010, les assistantes maternelles
. sont autorisées & s rassembler dans

un local avec les enfants dont elles ont
la’charge. Ces maisons d’assistantes mater-
nelles (MAM), qui peuvént accueillir jusqu'a
guatrs professionnelles, connaissent un franc
succés sur certains territoires, comme en
Loire-Atlantique, ol 71 ont été crédes. Afin
d’accompagner ce développement, le conseil
général a mis sur pied et financé une forma-
tion de 30 heures destinée aux membres de
chaque MAM. «On y aborde le travail en auto-
gestion, laplace dela référente... Une vingtaine
de MAM l'ont déja suivies, indique Pierre-Yves
Dussart, responsable administratif des modes
d'accusil collectifs et MAM. Or, avec 25% de
turnover en MAM, le conseil général s'inquidte
delapérennité de 'accueil, «Nous envisageons
una référence technique qui accompagnerait
les porteurs de projet pendant trois ans. Un
duo éducateur de jeunes enfants-psychologue
interviendrait dansles MAM en analyse de pra-
tiques», avance Dominique Lardidre, méde-
cin de PMI, qui espére que ce projet se réali-
sera en 2015,
De son cdté, le Pré-Saint-Gervais (18100 hab.)
a été la premiére ville de Ia Seine-Saint-Denis
acréer ung MAM, en 2011, Soucieusa de diver-
sifier Voffre d'accueil, la comraune a rénové
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ne «imaison» pleine datouts

et mis & disposition trois locaux en vue d'y
installer des MAM. Un appel & candidatures
a été lancé pour encourager des personnes &
devenir assmat et & exercer dans cas locaux.
«Ces fernmes ne sont pas embauchées par la
ville. Mais nous mettons les moyens pour les
accompagner, signale Sylvie Bruel, coordina-
trice «petite enfance».

Ui cofis moindre

Six réunions sont ainsi organisées avec les per-
sonnes intéressées, durant lesquelles sont abor-
déas les régles de fonctionnement d'une MAM
et les conditions de leur agrément. Les candi-
dates sont encouragées & former des groupes
par affinités et & présenter un projet commun,
La collectivité choisit le plus abouti. «Nous les
aidons ensuite & travailler sur leur projet pour
obtenir I'agrément de la PMI», explique Sylvie
Bruel, qui les rencontre tous les 15 jours pen-
dant les 4 4 5 mois du montage du projet. Un
suivi qui sa prolonge une fois L'accusil lancé par
une réunion bimensuelle et |'intervention d'une
psychologue une demi-journée par mois. «Cela
nous revient trois fois moins cher qu'une place
en créche ei nous créons douze places d'ac-
cueil de qualité, gréce & 'accompagnementy,
se réjouit Carine Coste-Chareyre, directrice de
V'action sociale.
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Mairie-Conseils

Un relais assistance maternelle itinédrant
7 février 2005

Encouragée par la caisse d'allocations familiales, qui souhaite mettre en place sur [e territoire un confrat petite enfance,
la communauté de communes Espace en Pévéle {(Nord) organise ses assistantes maternelles en créant un relais

’ interconﬁmnal. La nécessité pour celles-ci d'atve régulidrement informées et coordennées conduit les élus a opfer pour
une structure itinérante, avec une demi-journée de permanence tous les 15 jours dans chaque commune.

La caisse d'allocations familiales propose a la communauté de communes nouvellement constituée de mener des actions en
faveur de la petite enfance. Une enquéte auprés des assistantes maternelles du territoire permet de constater que celles-ci sont
isolées dans I'exercice de leur métier. Elles ont besoin d'échanger et d'étre mieux informées, mais avec les enfants qu'elles
gardent, il leur est difficile de se déplacer. Les élus de la communauté de communes décident donc de mettre en place un relais
assistance maternelle (RAM) itinérant avec un point d'accueil dans chaque commune.

Et le RAM se met en marche

Un comité de pilotage constitué d'élus et d'usagers suit 'opération. En septembre 2004, la gestion du RAM est confiée par
convention a ['association Innov'en France, expérimentée dans la garde des tout-petits. Une personne recrutée pour animer le
RAM assure des permanences d'une demi-journée dans chaque commune du territoire, une fois tous les 15 jours, & jour et
heure fixes. Elle peut également &tre contaciée par téléphone (mobile). Un fourgon est aménagé avec une salle d'attente et un
bureau pour les entretiens entre 'animatrice et les personnes qui viennent s'informer. Dans chague commune, ls véhicule
stationne & c6té d'une salle utilisée comme espace de jeu pour les enfants et de rencontre pour les assistantes maternelles. Ces
salles accueillent aussi des formations (gestes de premier secours, pédiatrie...). La communauté de communes dispose pour son
territoire de trois créneaux horaires d'une demi-journée par semaine. Pour assurer 'emplol 4 temps plein de ['animatrice, le
véhicule tourne également dans sept autres communes importantes a l'extérieur du territoire. Chacune de ces communes est
desservie une fois par semaine et contractualise avec Innovien France. Au total, le relais touche 2.500 enfants, 371 familles et
219 assistantes maternelles.

Une offre de proximité qui dynamise les associations

La caisse d'allocations familiales finance 62% du fonctionnement du relais et met & disposition le véhicule. Le budget total de
fonctionnement est estimé & 4.000 euros par an pour chaque créneau d'une demi-journée hebdomadaire, soit 40.000 euros pour
l'ensemble. Les communes mettent & la disposition du relais un local (salle des fétes, restaurant scolaire...).

La participation des assistantes maternelles au dispositif augmente (sauf le mercredi) : le RAM accueille réguligrement la moitié
des assistantes maternelles du territoire. De plus en plus de parents fréquentent également le relais. Ce taux de fréquentation
est bien supérieur a ce qu'il serait sans offre de proximité. Il s'est créé aussi, autour du relais, une dynamique de partenariat avec
d'autres associations pour des animations, l'organisation d'événements ainsi que du bénévolat pour les formations.

Emmanuel Coudel, consultant en environnement et développement local

Le conseil des élus

"Le caractére itinérant du dispositif permet d'aller au plus prés des besoins du territoire, mais il faut choisir des communes de
taille suffisante (entre 1.000 et 2.000 habitants) pour rassembler les assistantes maternelles. 1l faut aussi associer des personnes
diverses et insister sur la phase de communication pour pouvoir réaliser ce type d'action.”







